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Friher war mehr

Puppenstube

Ingo Loebner

fuhrt das alteste
Spielzeuggeschaft
Deutschlandsin zwolfter
Generation. Viele Krisen
haben sie Uberstanden —

und jetzt droht die

Inflation. Doch sie
sind zuversichtlich,
dass sie auch die
uberstehen werden

Aus Torgau Thomas Gerlach (Text) und Charlotte Sattler (Fotos)

Bagger,
Hula-Hoop-
Reifen,
Spielzeug-
gewehre:
Heute gibtes
im Geschaft
viele Dinge
aus Plastik

eden Morgen, wenn Ingo Loebner aus

Das Geschiift flori dank des On-
Die Umsatze rm. Gedulds-

seiner Wohnung im Ol
tritt und die enge Steintreppe hin-
unterlauft, steigt er auch in die Jahr-
hunderte hinab. Von der Wand mus-
tern ihn seine Vorfahren - Vater Jorg,

der elfte Loebner, Grofvater Johann-Georg, der

zehnte, Urgrofvater Otto-Curt, der neunte, es fol-
gen der achte, der siebte. Den Fotografien schli

spiele gingen haufenweise raus, Puzzlespiele wa-
ren der Renner.

Das Hauptproblem war die Beschaffung der
Ware. Es klemmte iiberall, Loebner fiihlte sich an
die DDR-Mangelwirtschaft erinnert, als der Vater
und der Grofivater mit dem Lada ins Erzgebirge
fuhren, um i

Ren sich die Gemilde an, Johann-Wilhelm etwa,
dersechste. Esist wie eine Wache von ernsten Her-
ren, alle Kaufleute, alle Inhaber vom Spielwaren-
geschift ,Carl Loebner” in Torgau an der Elbe in
Sachsen,

Ingo Locbner weist auf die Ahnen und sagt:
Das ist meine Biirde und meine Motivation.”
Klang da eben Stolz heraus? Oder wares Last? Aber
ereilt schon weiter, schiebt einen Vorhang beiseite
und steht im Geschift, links die Kaufmannslid-
chen. ,Die gehen gut’, bemerkt Loebner im Vor-
beigehen. ,Zu Weihnachten’. schrinkt er ein. ,Ist
aber riickliufig" schrankt er weiter ein. Schon Vor-
schulkinder bestellen heute per Handy. Sagt's und
verschwindet im Kontor. Esist ein unscheinbares
Biiro—und das Herzstiick des Handelshauses, das

zu ,im Tausch gegen Trabant-Wind-

. 2021 blieb viel Spi Fern-
ost in chinesischen Hafen stecken, im Suezkanal
oder bei den Auslieferern.

Jetzt sind die Lieferwege stabiler, nun fehlt den
Kunden das Geld. Die Inflation, lange eine ferne
Erinnerung, ist zuriick. Die Loebners kennen sich

i tungaus, mitK:
ebenfalls. Am 8. Dezember 1923 registrierte die
Kasse Einnahmen von 3,6 Billiarden Mark — Re-
kord. Auf dem Hohepunkt der Weltwirtschafts-
krise 1932 zihlte die Kasse am Abend 18,22 Mark,
ebenfalls Rekord.

Die Kassen klingeln
Ingo Loebner, der jiingste Spross der Familie, hat

1685 vom ersten Loeb-

ner wurde und damit D al-

alle auf Lager. Er spricht mit cher wei-
cher, i Stimme, erzahlt vom

testes Spielwarengeschift ist. Und eine reine Mn-
nerwirtschaft - stets wurde es vom Vater auf den
altesten Sohn iibergeben, Ingo Loebner, 46 Jahre
alt, ist seit 2018 der zwolfte.

Wer im Geschift Museales erwartet, alte Lam-
pen, Prunktiiren, antikes Spielzeug, wird ent-
tauscht. In den Regalen reihen sich bis an die
Decke Modellbaukasten. Am anderen Ende sind
Traktoren geparkt, und

vierten Loebner, Johann-George, der wahrend der

wegen
exekutiert werden sollte. Ober dann doch bezahlt
hat, lasst sich nicht rekonstruieren. Sein Urahn,
der zwolfte Loebner, hat sich nun wie ein Com-
‘mander in den Biirosessel fallen lassen. Auf dem
Monitor vor sich verfolgt er den Onlinchandel.
Auf dem Gber ihm die Bilder von Uberwachungs-
kameras. Sie ieren Gange, haben die Kasse

Pfliige. Nebenan der Zoo, bevolkert von pliischi-
gen Hamstern, Tukanen, Waschbiren, Igeln. In
ichtweite grinsen H

im Visier und auch das Aufenlager am Stadtrand,

Der floriert. Ein Drittel des Jahres-

ganz grofes Thema, inzwischen auch im Westen*:
sagt Loebner. Er freut sich. Der Chef hat die Hei-
zung wohl ein wenig gedrosselt. Umsichtiges Han-
deln gehért zur Loebner’schen Uberlebensstrate-
gie. Fur die Frauen im kithlen AuRenlager hat er
dicke Jacken gekauft.

Krisen haben die Loebners viele tiberstanden,
von der napoleonischen Zeit iiber den Untergang
der DDR bis zu Corona. Das Virus hat dem Verkauf
im Laden fast den Garaus gemacht, berichtet Ingo
Loebner, 120 Tage musste er im ersten Lockdown

umsatzes beschere das Weihnachtsgeschaft, sagt
Loebner.

Die Theke im Erdgeschoss bleibt hingegen leer.
Gestern hat der Chefan der Kasse ausgeholfen. , Es
istzum Heulen’, sagt er. Eskommen Leute, sie be-
gutachtenalles, suchen im Handy nach dem nied-
rigsten Preis und wollen feilschen. Es gebe auch
treue Kundschaft,im Umland. ,Die haben mit In-
ternet nichts am Hut', die kauften seit Generatio-
nen bei, Carl Loebner, gegr. 1685" Doch der Kreis
wird Kleiner.



Dieser
Holzbaukasten
istnicht zu
verkaufen.

Ein Blickins
personliche
Archivvon Ingo
Loebner

Eigentlich ist es auch das alteste Spielwarenge-
schaft der Welt, sagt Loebner plétzlich. Aber die
Beweislage: schwierig. Das Guinness-Buch der Re-
korde habe eine liickenlose Dokumentation der
Geschaftsiibergaben gefordert, die Loebner nicht
liefern kann. ,Damals ging das doch per Hand-
schlag’, er ereifert sich kurz, aber was will man
machen. So erhielt Hamley’s in London den Rit-
terschlag von Guinnessals, altestes Spielwarenge-
schift der Welt” Dabei wurde der Laden erst 1760
von William Hamley gegriindet.

Hamley’s ist nicht nur jiinger, sondern auch
deutlich windiger als das Torgauer Traditions-
haus. Wie oft wurde der Toy Store verkauft und
von Investor zu Investor weitergereicht. Nur der
schone Schein vom Flagship Store auf der Regent
Street blieb gewahrt. Hamley’s hat weltweit sech-
zigFilialen und gehort zum Imperium des Inders
Mukesh Ambani. Mit einem geschatzten Vermo-
gen von 91 Milliarden US-Dollar gehort er zu den
zehn reichsten Menschen auf Erden. In Mumbai
lebt er in einem 173 Meter hohen Turm.

Ingo Loebner braucht sich aber nicht zu verste-
cken. Torgau an der Elbe ist eine ehemalige sich-
sische Residenz mit einem prachtigen Schloss,
Luther ging dort ein und aus. Loebners Haus am
Markt hat einen Renaissancegiebel und eine Wet-
terfahre obenauf. Weltweit ak\iv ist Loebner eben-
falls. Das hat mit dem Mann zu

1685 wurde
das Geschiift
gegriindet.
Ingo Loebner
bewahrt
einiges aus
der Familien-
geschichte
bei sich auf

Als Kaufmann
miisse man mit
allem handeln
konnen, sagt
Loebner. Es gehe
vor allem um Zahlen,
um Einkaufspreise,
Verkaufspreise,
Gewinnmargen,
Kosten, dazu
kommen Trends,
die man
beobachten muss

herum. Nur em gluckllcher Zufall verhinderte
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,Ohne Amazon wiirde es Loebner nicht mehr
geben’, sagt er. Loebner versucht gar nicht erst zu
verbergen, wie sein Schicksal inzwischen mit dem
Onlinegiganten verbunden ist. Loebner ruft die
Amazon-Seite auf. 28.662 positive Bewertungen
gibt es, 359 negative, meist Beschwerden iiber Zu-
steller. Im weltweiten Netz mit seinen halbseide-

vater Johann-Georg hat das geahnt und 2006 dem
Stadtmuseum die wertvollsten Pretiosen als Leih-
gaben vermachl Seitdem gibt es dort, in der ehe-
ma]lgen Kanzlei, ein Loeb:

Ingo Loebner muss sich nicht lange bitten las-
sen. Er fiihrt zum Schloss, einem machtigen Re-

nen Handlern, kruden und schwar-

mit und wei-

zen Schafen hlll‘( ihm die Familientradition als
o] istLoebner ii Denndas
alteste Geschaft Deutschlands hat einen Ruf zu
verlieren.”

Was aber wiirde passieren, wenn einmal etwas
linger das Internet ausfallt?  Dann st zappendus-
ter’, sagt Loebner. Genauso beim Strom. Neulich
hat er ein Notstromaggregat gekauft. Auch im Re-
gal hat der Ukrainekrieg bereits Folgen gezeitigt.
Die inzwischen bekannte Panzerhaubitze 2000
findet sich hier genauso als Bausatz wie der ,Le-
opard 11 Allerdings auch der Tiger" der Wehr-
macht. , Zweiter Weltkrieg geht immer’; bemerkt
Loebner trocken.

Als Kaufmann miisse man mit allem handeln
kénnen, sagt Loebner. Es gehe vor allem um Zah-
len, um Einkaufspreise, Verkaufspreise, Gewinn-
margen, Kosten, dazu kommen Trends, die man

1972 die Otto-Curt
blach(e das Geschaft durch zwei Kriege, Inflation,
ise und NS-Zeit. Otto-Curt war

tun, Jeff Bezos, und dessen Erfindung Amazon.
Mit dem Onlinehéndler ist Ingo Loebner eine
Ve Begon-

es auch, der 1935, die ,Niirnberger Rassegesetze"
traten in Kraft, eher zufillig auf die Familienge-
i ieR. Als erim Archiv ierte, um

nen hat sie 2013 mit einer Anfrage, beim Market
Place von Amazon mitzumachen. Man merkt, wie
froh Loebner 12 heute noch ist, dass er

den,, Ariernachweis" zu erbringen, erfuhr er vom
Drechslermeister Christoph Lobner, der 1685 in

mn Loebner 11 - sein Vater Jorg war damals noch
—das Angebot hat. Der
Spielwarenhiandler ist auch auf anderen Plattfor-
men aktiv, doch Amazon beschert den grofiten
Umsatz und den grofiten Gewinn, mag der Kon-
zern auch 15 Prozent vom Brutto einbehalten.
»,Man musste immer neue Ideen entwickeln’,
fasst Ingo Loebner die Erfahrung von Jahrhun-
derten zusammen. Ideen haben die Loebners
viele entwickelt. Vater Jorg musste 1990 das Ge-
schaft aus der Mangel-in die Marktwirtschaft fiih-
ren. Das Versandhaus Quel]e wurde bald mach-
tiger ist es
Es hat den Onlinehandel verpasst. Grofvater Jo-
hann-Georg schlug sich mit den SED-Genossen

derLeipziger Th heiratete, mit seiner

Frau nach Torgau zog und fortan Piippchen, Krei-

sel, Kegel und Pfeifen drechselte und feilbot.
Heute verpacken die Mitarbeiterinnen im Lager

muss. ,Der Kaufi liegt mir im
Blut’, sagt Loebner. ,Ich kann Schuhe verkau-
fen, Autos, Herrenbekleidung.” Als Kind stand er
schon im Laden. Allerdings hat Ingo Loebner sein
Gliick erst einmal woanders gesucht. Sechs Jahre
lebte er in Wiirzburg. Loebner hatte sich dort eine
Existenzaufgebaut. Dann kam der Ruf aus Torgau.
Grofvater johann-Georg, der Mann, der den La-
den erfolgreich durch die DDR brachte, nahm ihn,
den einzigen Sohn seines Sohnes, in die Pflicht.
Obwoh! die Lebensaufgabe bekannt war - leicht
ist es Ingo Loebner wohl nicht gefallen. 2018 war
Istes Ingo

im Schnitt mehrals 500 taglich, im
Dezember sind es deutlich mehr. Drei Lkws rol-
len jeden Tag aus dem Lager. Uber 80.000 Arti-
kel sind online gelistet, darunter reichlich Ama-
zon-Bestseller, etwa die Spieluhr ,Schlummer-
otter’, ein Kunstblumenstrauf$ zum Basteln und
der Monster-Truck ,Jam El Toro“ von Lego. Ingo
Loebners Hauptbeschaftigung besteht darin, die
Preise im Blick zu behalten. Details verrat er nicht,
nur so viel - es gibt einen Algorithmus, der blitz-
schnell die Konkurrenz checkt und den Preis fest-
legt. Loebner bestimmt nur einen Korridor.

Oben im Haus haben die Loebners eine kleine
Ausstellung eingerichtet. Hier oben wimmelt es

ter zum Museum. Und Leiterin Cornelia Konig
fithrt personlich zur Loebner'schen Ausstellung,
wodie Jahrhunderte lebendig werden Elfenbein-
dr ien, 200 Jah Fo-
tos vom DDR-Alltag, Inflationsgeld, Bilderbiicher
in Siitterlin, eine Puppenstube. Das Prunkstiick
aber ist eine Holzgliederpuppe, dic so klein ist,
dass sie in Watten gepackt und unter einer Lupe
prasentiert werden muss: ,Die kleinste bewegli-
che Puppe der Welt', steht geschricben, um 1870
entstanden, ein Loebner-Produkt.

Sandmann, lieber Sandmann

Wihrend die Museumsleiterin {iber Piippchen
redet, steht Loebner inmitten der eigenen Ge-
schichte wie ein Gast. Allzu sehr scheint er dann
doch nicht darin eintauchen zu wollen. Das Weih-
nachtsgeschaft ruft. Unbedingt aber will Corne-
lia Konig noch durch die Sandmann-Ausstellung
fiihren, die am nachsten Tag 6ffnet und bis Ende
Februarin Torgau die Sandmann-Welt prisentiert
—Herrn Fuchs, Frau Elster, Pittiplatsch und natiir-
lich den Sandmann in all seinen Sandmann-Ku-
lissen, im Weltall, im Schnee oder im Orient. Fa-

eher geschiftsbedingt. Ingo Loebner ist bis jetzt
kinderlos.

Wenn es eine Last ist, lasst sich Loebner das
nichtanmerken. Er habe eine junge Freundin, sagt
er beim Und vor der
im Obergeschoss, wo die Steintreppe endet, ste-
hen Damenstiefel mit hohen Absitzen. Alles Wei-
tere st privat. Die Loebner’schen Kaufmannerauf

von
undaus der DDR, Gleisen und Elsenbahnen, Weih-
nachtsengeln, Wackelfiguren, an der Wand pran-
gen Urkunden und Schwarzweif3bilder. Und iber
allem hangt eine Kollektion Armbriiste samt hol-
zernen Vogeln. Ingo Loebner blickt etwas un-
schliissig auf das Sammelsurium, kramt dann in
Kartons, packt Schachteln aus. Kaufleute haben
fiar Traditionspflege kaum die notige Zeit. Grof-

der Treppe haben h das im Blick. Der
letzte in der Bilderreihe ist iibrigens Ingo Loebner
selbst. Als wire sein Auftrag schon erfullt, blickt
auch der zwdlfte der Loebners von der Ahnenta-
fel, die moglicherweise mit ihm nach mehr als
300Jahrenihren Abschluss findet. Neben seinem
Portrit, dem letzten und obersten, ist kein Platz
‘mehr fiir weitere Rahmen. Ingo Loebner wirkt auf
dem Foto recht entspannt.



